10 gode rad til at saestte og drive effektive
ledergrupper

Mange ledergrupper kigger sjeeldent pa, hvilke forudszetninger og processer, der kan
optimere gruppens effektivitet - man er typisk optaget af resultater og daglig drift frem for
at slibe saven. Med afsaet i de seneste 30 ars forskning i, hvad der skaber effektive
ledergrupper, praesenteres her 10 gode rad til, hvad ledergrupper skal vaere opmaerksomme
pa for at hgjne muligheden for at blive en effektiv ledergruppe (se Bang, Middelfart, Molly-
Soholm og Elmholdt, 2015).

De fire fgrste rad betegner forudsaetninger for, at en ledergruppe kan vaere effektiv, mens de seks sidste rad
refererer til en raekke processer, der har vist sig afgegrende for effektive ledergrupper.

Rad nr. 1: Afklar og serg for, at gruppen har et klart formal

Et klart formal udger et stort potentiale i at lafte mange ledergruppers effektivitet. Ledergruppens formal findes
gennem arbejdet med, hvad gruppen og dens interessenter mener, der er gruppens grundlaeggende rolle, samt
de vigtigste resultater, som den skal skabe. Et klart formal @ger fokus, motivation og udholdenhed og optimerer
praestationerne.

Rad nr. 2: Koncentrer arbejdet om de rigtige opgaver

Det er afgarende for en effektiv ledergruppe, at den arbejder med de rigtige opgaver. Rigtige opgaver er
opgaver, som 1) ligger direkte i forlaengelse af gruppens formal, 2) involverer alle i gruppen, 3) ikke kan lgses
bedre noget andet sted i organisationen og 4) motiverer medlemmerne.

Rad nr. 3: Forhold jer til, om gruppen har en balanceret sammensaetning

Stil jer selv det grundlaeggende spargsmal: Har vi den rigtige starrelse, og er vi de rigtige ledere samlet?
Ledergruppen bgr have den rette sammensaetning af personligheder, faerdigheder og kompetencer, saledes at
medlemmerne kan udfylde de ngdvendige roller i teamet. Betragter man gruppen som helhed, vil ligevaegtig
mangfoldighed — dvs. at gruppen er tilpas forskellig og tilpas ens — vise sig at vaere afggrende for det gode og
kreative samarbejde.

Rad nr. 4: Serg for organisatorisk teamunderstoattelse

Gruppestimulerende belgnningssystemer er afgarende for ledergruppens evne til at samarbejde pa tveers og
praestere godt som gruppe. Belgnningssystemerne kan bade veaere formelle i form af gruppebonusordninger eller
uformelle i form af anerkendelse eller andet, der belgnner opnaelse af faelles mal. Desuden er det vigtigt med
gode informationssystemer og opleeringssystemer, hvor ledergruppen har adgang til den information, de
behgver for at kunne lgse sine opgaver, og de opleerings- og udviklingsmuligheder, de behaver for at kunne
fungere effektivt som gruppe.

Rad nr. 5: Serg for klare bestillinger

Arbejd intenst med ledergruppens evne til at fremlaegge sager for resten af gruppen, saledes at de hurtigt far en
klar faelles fornemmelse af, hvad opgaven er, hvordan de skal arbejde med den, og hvorfor den skal behandles i
ledergruppen. Det er afgarende, at medlemmerne er klar over, hvorvidt temaet, der tages op, er til information,
om det skal kvalificeres, saledes at den, som tager det op, kleedes bedre p4, eller om gruppen skal behandle og

beslutte noget.

Rad nr. 6: Serg for fokuseret kommunikation

Mgdelederen skal kunne mestre at holde kommunikationen fokuseret, sa gruppen holder sig til sagens kerne og
formal. Gruppelederen skal besidde eller hjaelpes til at udvikle evnen til at facilitere fokuseret dialog, hvor
forskellige synspunkter og perspektiver beriger den feelles lasning af sagen.



Rad nr. 7: Udnyt de forskellige kompetencer

Effektive ledergrupper udnytter medlemmernes forskellige kompetencer. Dette gares ved bevidst at arbejde p3,
at mangfoldigheden og perspektiverne i gruppen udnyttes til at behandle faglige problemstillinger uden at
devaluere hinanden.

Rad nr. 8: Vaer bevidst om gode beslutningsprocesser

Gode beslutningsprocesser er der, hvor ledergruppens forskellige perspektiver bidrager til en feelles lgsning, som
ikke kunne traeffes af et enkelt medlem alene. Beslutningsimplementeringen afggres af, om alle ledergruppens
medlemmer har ejerskab til beslutningen og forstar, hvad den betyder i praksis.

Rad nr. 9: Bevar en aktiv relation til omgivelserne

Effektive ledergrupper skaber bade tvaergdende resultater og styrker implementeringskraften gennem
lederkaderne. Arbejd derfor lgbende pa relationen til bdde niveauerne over og under i organisationen, til
ledergrupper pa samme niveau og, mindst ligesa vigtigt, til relevante enheder og personer uden for
organisationen.

Rad nr. 10: Strukturer kontinuerlig gruppelaering

Ledergruppen skal lgbende forholde sig til sin egen arbejdsform. Dette indebzerer, at ledergruppen hele tiden
prgver at finde ud af, hvad den kan ggre bedre, for derefter at korrigere det, samt er bevidst om, hvad den
lykkes saerlig godt med, sa den kan fortsaette med dette. Det er i den forbindelse vigtigt sammen med HR og
organisationens interne konsulenter at etablere en faelles forstdelse for den gode ramme for at give feedback pa
ledergruppens arbejdsformer.
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Dette veerktaj er udarbejdet af LEAD til DANSK HR

LEAD er et fagligt konsulenthus specialiseret i at udvikle og styrke ledere og organisationer i lyset af
de aktuelle udfordringer. LEADs arbejdsform er aktionsforskning og consulting, hvor vi med
udgangspunkt i egen og nyeste internationale forskning om, hvad der virker, kobler denne viden med
radgivning og steerke, effektiviserende laereprocesser. Alle ydelser

skreeddersyes til den enkelte organisations mal og behov for at sikre L E A D _J
den mest optimale effekt. .




